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Business Objects

VOS RAPPORTS N'ONT JAMAIS ETE AUSSI PERFORMANTS !
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CRYSTAL REPORTS 2008
DEFIEZ LES LOIS DU REPORTING.

Faites bénéficier vos utilisateurs professionnels d'une
puissance sans précédent. Permettez-leur de prendre 5
plusieurs décisions a partir d'un méme rapport,

d'exécuter des scénarios complexes et d'accéder a

d'autres vues, tout cela instantanément. Ainsi, vous

n‘aurez plus besoin de rédiger des rapports et des mises

a jour multiples, taches pouvant pénaliser réellement la

productivité de votre service.
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Découvrez la puissance de nouvelles fonctionnalités.
Créez des rapports agrémentés d'éléments visuels
attrayants tels que de la vidéo ou des images
incorporées. Créez des documents interactifs attrayants a
partir de n'importe quel type de données, n'importe ol...

Découvrez les nouvelles lois du reporting établies par Crystal Reports, le standard industriel de reférence.
Visitez le site www.businessobjects.com

Copyright © 2007 Busiress Objects SA Tous droits rddedvés
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Les 10 priorités des DSI Francais +

tendances
Indicateurs 2008

Le début d’année est traditionnellement la période des veeux, des
budgets et des prévisions des sociétés d’études.

Gartner publie son étude Gartner EXP

CIl0 Survey 2008, panorama des attentes
des DSI et des défis auxquels ils devront
faire face en 2008. 52 DSI Francgais on
été interviewés sur un total pour la

région EMEA de 628.

Top 10 des priorités “Business” pour 2008

&ﬁ%

e E£n moyenne, les budgets T en France augmenteront de 3,15% en 2008, mais
resteront tout de méme en dessous de la moyenne Européenne (3,37 %).

e Ainsi, les DSI Francais prévoient d’allouer cette année 62% de leur budget IT

(contre 16% dans le reste du monde).
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Améliorer la compétitivité de I'entreprise

Lancer des nouveaux produits ou services

Pénétrer de nouveaux marchés, s’étendre géographiquement
Réduire les colits d’opération de I'entreprise

Acquérir de nouvelles sociétés et actifs

Attirer et retenir de nouveaux clients

Développer la relation client

Contréler les colits d’opération de I’entreprise

Utiliser plus d’informations/analyses
Renforcement des normes reglementaires et obligations
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au fonctionnement de I'entreprise (contre 63% dans le reste du monde), 20%
a la développer (contre 21% dans le reste du monde) et 18% a la transformer
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Top 10 des priorités “Technologie” pour 2008

Business Intelligence

Enterprise Applications (ERP, SCM, CRM, etc.)

Réseaux, communication voix et données (dont VolP)

Modernisation des applications, mise a jour et remplacement
Technologies liées a la sécurité (contréle d’acces, authentification, etc.)
Technologies serveurs et stockage

Technologies de collaboration

Technologies liées au client (vente et SAV)
Outils et applications de travail nomade
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Applications et architectures orientées service (SOA et SOBA) 10
Les 10 priorités Business et Technologiques des DSI Frangais pour 2008 Source: Gartner EXP (January 2008)

La carte

de naissances des

=) Alors que la plupart des
cyber-criminels d’aujourd’hui
operent depuis la Russie, la
Chine et I’Amérique du Sud,
une forte augmentation des at-
taques en provenance d’Amé-
rique Centrale, d’Inde, de Chine
et d’Afrique est attendue au
cours des cing prochaines an-
nées,selon les prévisions de
spécialistes de la sécurité.
(Source : F-Secure)

Virus

730 Millions :
CA francais de
’Open Source

Alors que le salon Linux
Solutions ouvre ses por-
tes, le cabinet Pierre Au-
doin Consultant (PAC)
publie une étude sur Le
marché du logiciel et
des services autour des
technologies venues des
communautés “libres”.
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2008, ’'annee
s défi |

Cette nouvelle publication est lancée a un moment particulier : le début d'une
année que tout annonce comme I'année des défis. Avec un style plus hollywoo-
dien, j’aurais pu écrire “I'année de tous les dangers” !

Nous bouclons ce numéro le lendemain de ce que les médias ont qualifié de
mini krach boursier, et qui apparait a beaucoup comme un avant-signe d’une
crise plus grave.

Le jour par ailleurs ot la Société Générale annonce une fraude de 4,9 milliards
d'euros qui a échappé a son systéme de controle.

Lindustrie de I'informatique est concernée doublement par ces évenements :
d’abord parce qu’elle est majoritairement d’origine américaine et que les USA
sont au ceeur du typhon qui semble se préparer. Ensuite parce que le secteur
financier et bancaire est un de ses clients majeurs. Pierre Audoin Consultants
estime ses investissements en France a 16% des dépenses informatiques, ce
qui le place au 2° rang, derriére I'Industrie.

Nous bouclons également notre numéro deux jours aprés I'annonce des
recommandations du célebre consultant. .. Jacques Attali. Sa premiére propo-
sition est de : “se donner les moyens pour que tout éleve maitrise avant la fin
de la sixieme, le frangais, la lecture, I'écriture, le calcul, I'anglais, le travail de
groupe et I'informatique”.

Mais que leur manquera t-il pour en faire de futurs DSI...?

Sérieusement, 'objectif de ces propositions, on le sait, est de gagner 1% de
croissance d’ici 2012 ! C'est peu et ¢’est énorme a la fois puisque I'économie
nationale ne progressera que d’environ 2% cette année.

Que dire de la croissance de notre secteur du logiciel et des services ? 6,5%
prévue en 2008, comme en 2007 ? Et un emploi qui va de pair, avec des embau-
ches ébouriffantes, tel Linagora, spécialisé dans I'open source, qui annonce
recruter 100 personnes, alors qu'’il en emploie 120, soit une hausse de 83% !

Dans ce contexte imprévisible, je pense que I'on peut parier sur la capacité du
logiciel et du service a apporter des remedes a la crise : plus de controle et de
sécurité (ce qui a manqué apparemment a la Société Générale), et accroisse-
ment de la productivité dans un contexte de forte concurrence mondiale.

On sait que I'idéogramme chinois qui représente le mot "crise" est constitué
de deux idéogrammes, associant le mot "risque" et le mot "opportunité”.
L'informatique propose des solutions. Mais elle pose aussi des probleémes.

Solutions Logiciels a I'ambition de vous accompagner, vous directeur ou res-
ponsable informatique, dans votre défi quotidien : transformer ces problemes
en solutions.

Jean Kaminsky
Directeur de la publication

jk@solutions-logiciels.com
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TENDANCES etier

1er trimestre 2008

La consolidation du
logiciel s’accélére

Surprises en chaine le

16 janvier dernier. En
quelques heures, Sun
annoncait 'acquisition de
MySaL et Oracle de Bea. Si

Transaction : 1 milliard

MySaol:

Sun rachéte MySQL et devient d’un seul coup
un poids lourd de la base données

P 3 ] = C’est pour le construc- | web, ce qui pourrait avoir un effet positif sur ses ven-
ces op ‘_erat' ons doivent e_n ?ore ¥ F teur-éditeur I'occasion | tes matérielles. Sur la partie logicielle, nous ne sa-
recevoir I’'aval des autorités i de devenir un acteur | vons pas comment MySQL va interagir avec les ou-
compétentes, elles leader de base de don- | tils Sun. A I'heure ot nous écrivons ces lignes, il reste

nées et ainsi un

| S
J concurrent frontal a

a préciser comment se fera I'intégration de MySQL

bouleversent le marché, mais et l'impact sur le développement de la version 6.0,

I'impact sur les utilisateurs
reste a évaluer. La veille SAP
annoncait le succés de son
offre d’achat en numéraire
des titres de Business
Objects.

Transaction : 8,5 milliards

Oracle acquiert BEA
et consolide son middleware

IBM, Microsoft, Oracle ou encore Sybase. En effet,
100 millions de copies de MySQL ont été téléchar-
gées, avec un rythme quotidien de 50 000 !

Sun se renforce sur le marché et la communauté
Open source, dont il est devenu un acteur important.
I s‘agit, aans un premier temps, de concevoir de nou-
veaux services pour les utilisateurs et de renforcer
ceux existants. Il s’agit aussi pour Sun de proposer
une solution compléte notamment pour les serveurs

dont la Sortie €tait prévue pour la fin de I'année. Ce
rachat renforcera la crédibilité de MySQL pour conqué-
rir les entreprises.

Sun couvre désormais en Open source : la bureau-
tique (Open Office), le systeme (Open Solaris), le dé-
veloppement (Java), le serveur Java (Glassfish) et
maintenant la base de données. L'éditeur peut pro-
poser a court terme une solution compléte et totale-
ment intégrée. m

Transaction : 1,2 milliard S TP e

Microsoft rachéte Fast
et se renforce dans les moteurs

" i

ORACLE ihea

Apres des mois d'incertitudes, Oracle a
finalement accepté de relever son offre
d'achat a 8,5 milliards. Par cette acqui-
sition, Oracle étoffe encore un peu plus
son portefeuille technologique et logi-
ciel. L'objectif premier est de renforcer
sa solution Fusion, le middleware de ré-
férence de I'éditeur. Et Bea apporte des
outils et technologies sur le serveur d'ap-

plication, les applications composites,
la sécurité, la SOA et les services, les
outils de développements. Reste a in-
tégrer et a donner une cohérence a ce
nouvel ensemble, tout en supprimant
les doublons logiciels. Quid des projets
Genesis et de I'offre 360 ? Quel impact
pour 'utilisateur et les clients ? Il est
encore trop tot pour le savoir. m

de recherche

Fast, éditeur norvégien, trés présent dans les
moteurs de recherche d’entreprise vient de
se faire racheter par Microsoft, pour un mon-
tant de 1,2 milliard de dollars, sous la forme
d’une OPA amicale Pour le géant du logiciel,
la recherche d’entreprise constitue un enjeu
important justifiant un tel achat. Et cela per-
met a Microsoft d’intégrer une technologie
fiable dans ses gammes professionnelles. Si

l'intégration de Fast dans les environnements
Microsoft prendra plusieurs mois, ne doutons
pas de la volonté du géant de pénétrer en
force sur la recherche d’entreprise sur lequel
Google, Exalead, et d’autres, sont présents.
Selon Jean Ferré (président de Sinequa), « la
prochaine cible la plus probable d’une offre
de rachat est Autonomy, acteur britannique
au moteur de recherche d’entreprise. »... m

Transaction : 4,8 milliards e’ !' @

Rachat de Business Objects par SAP
Le leader de PERP devient champion du Bl

de fournir une vision métier pertinente et de gérer la perfor-
mance et les finances d'une organisation — indépendam-

Le 15 janvier 2008, le rachat de Business Objects par SAP | nous avons atteint deux des trois objectifs de notre straté-

dtait avalisé et 9 offres communes étaient proposees. Hen- | gie de croissance. Nous saisissons aujourd’hui une oppor-

ning Kagermann, CEO de SAP expliquait : “Avec SAP Busi- | tunité majeure pour concrétiser la troisieme composante de | ment de la nature des bases de données et applications mé-

ness Suite sur la premiere plate-forme de processus mé- | notre stratégie: devenir le leader des solutions destinées aux | tier sous-jacentes. SAP et Business Objects vont collaborer
au développement de nouvelles applications pour aider les

utilisateurs professionnels a collaborer en réseau.” m

Business Objects

tier de I'industrie et le lancement de SAP Business ByDe- | utilisateurs professionnels”. Les deux acteurs estiment que
sign pour développer les ventes sur le marché des PME, | la Business Intelligence permet de «débloquer I'information,
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&l Support technique gratuit: 15 requétes sur la version en cours de commercialisation. Offre 1 PC pour 1 Euro réservée aux sociétés, en France métropolitaine, pour tout achat auprés de PC SOFT au tarif catalogue unitaire; tous les détails sont sur www.pesoft.fr

ACHETEZ
WINDEV

ET RECEVEZ

1 PC POUR

«1 EURO DE

PLUS»

! A
[
. o

A+ SUEUED

NOUVELLE
VERSION 12

Parmi les 500
nouveautés:

Acces natif a SAP
Fond de page PDF
Gestion des exigences
Debagage a distance
Compilation «JITey

Fonctions d'administration
réseau

Réplication automatique
Sauvegarde a chaud
Heéritage de modele
Nouveau RAD

100 Nodes fonctions
Java

39 Nouvelles fonctions
PHP

50 Nouvelles fanctions
Linux

Débogueur PHP
Web 2.0/Ajax

www.pcsoft.fr
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s Netier

__par Jean Kaminsky

Avec

Selon les chiffres 2007 du Syntec Informatique, sur les

55 000 recrutements dans le domaine informatique, 20 000
correspondent a des créations d’emploi. Pour 2008, le Syntec affiche
une estimation de + 20 % du marché de I’emploi, soit 66 000 offres,

dont un tiers des postes a pourvoir pour les jeunes diplomés. Attention, ces
embauches ne sont pas toutes des créations de postes, loin de Ia. Il y a un
turn-over important , avoué de 15% a 25% selon les interlocuteurs.

de croissance, les sociétés de services
sont championnes du recrutement !

CADRES :

LES PLUS GROS RECRUTEURS France, 2008

(source : Challenges, 3-1-2008)
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Nos politiques se rendent-ils
compte a quel point la crois-
sance de I'emploi repose en 2008
sur les nouvelles technologies ?
’hebdomadaire CHALLENGES
faisait sa couverture le 3 janvier
avec un dossier intitulé “394 000
emplois a saisir”. Un tableau
classe “Les plus gros recruteurs
en France, en 2008”. Les 50 pre-
miers recruteurs comptent 11
SSlI, aux cotés des grandes ban-
ques, de la SNCF etc.

Une hausse des em-
bauches a 2 chiffres

Plus spectaculaire, le pourcen-
tage de croissance des emplois,
est a deux chiffres chez les SSII.
La premiere, Altran (voir article
pages suivantes), 8 000 em-
ployés, en recrute 2 400, ce qui
représente le tiers de ses effec-
tifs actuels ! Steria, Accenture,

Santé, retraite :
atouts supplémentaires
pour attirer les talents

Un tiers du personnel des 100 premié-
res SSIl en France bénéficie d’un
contrat, via son employeur, chez GRAS
SAVOYE.

“La rémunération différée est décisive
dans la bataille que se livrent les en-
treprises pour attirer et garder les jeu-
nes talents”, déclare I'assureur.

Les attentes de cette population en
termes de santé et de prévoyance sont
élevées : haut niveau de rembourse-
ments en optique ou en dentaire, forte
qualité de services avec une prédomi-
nance de consultation de spécialistes
et moins de médecine générale.

SOLUTIONS LOGICIELS  n°001 - février / mars 2008

Akka Technologies sont dans les
méme ratios.

Alten, Sogeti, Unilog, Cap Ge-
mini, embauchent 2 000 per-
sonnes environ chacune, et aug-
mentent leurs effectifs de 20 a
25% en moyenne !

Plus de 90%
de cadres

Les SSll recrutent quasi totalement
avec un statut cadre. Ce qui n’est
pas du tout la norme ! b




Quel serait 'impact du
“contrat de mission” ?

Muriel AMAR

Directeur Développement

RH, Atos Origin.

L'informatique est une activité dura-
ble et structurellement en croissance depuis long-
temps. Les perspectives 2008 et des prochaines
années le confirment. Nous recrutons essentielle-
ment en contrat a durée indéterminée parce que
nous recherchons des collaborateurs qui désirent
partager nos valeurs sur le long terme. Le contrat
de mission n'aura pas un impact majeur dans no-
tre politique d’embauche.

Pascal Brier

Directeur général, Altran.

Pour cette société, dont I'activité est

majoritairement aans le conseil, ce
contrat ne se justifie pas:
Nous avons décidé de toute fagon de rester dans
des contrtas d’embauche de type CDI. Le marché
est tendu, il faut garantir des contrats
sécurisants.Dans notre activité, la problématique
n'est pas la recherche de flexibilits, ni pour les dé-
butants, qu'il faut attirer, ni pour les expérimentes,
qu'il faut conserver. En définitive, nous n’avons pas
compris en quoi ¢’était une bonne idée.
Pour les contrats d’infogérance, cela peut avoir du
sens : il faut gérer une population importante, sur
une durée courte

Le premier recruteur selon
Challenges, Mac Donald re-
crute 38 000 personnes dont
60 cadres... !

Du coup, parmi les 25 pre-
mieres sociétés recrutant
des cadres, 11 SSII sont
présentes. Ces onze socié-
tés de services totalisent
18 000 embauches, alors
que leur effectif cumulé est
de 80 000 collaborateurs.
Leur taux moyen de crois-
sance est de 22%.

Les 10 premiers recruteurs
hors informatique embau-
cheront cette année 22 000
cadres, alors que leur effec-
tif total est un peu inférieur
au million d’employés, soit
une croissance de 2% seu-
lement !

Les SSIl ont donc un taux de
croissance 10 fois supérieur,
en ce qui concerne I'emploi
des cadres, a celui des pre-
mieres sociétés francaises. m

evpos/ 16 LIE T
RECRUTEMENTS :

QUELS sont les PROFILS demandés ?

Trés demandés : SAP, .Net, Bl...

Les Jeudis, site web d’emploi informatique
et organisateur de salons de I'emploi, esti-
ment qu’en 2007, ils ont connu une hausse de
20 a 30 % dans le recrutement informatique.
La tendance semble plus forte sur les profils liés
aux technologies récentes comme le Web 2 ou
encore les plates-formes matures (Java, PHP,
ASP, .Net). Les secteurs de I'ERP, de la Busi-
ness Intelligence, les métiers de la finance de-
meurent d'importants secteurs de recrutements.
Mais comme nous I'a confirmé Alexandre Xira-
dakis (responsable communication des Jeudis),
certains domaines sont tendus. Ainsi, il y a pé-
nurie de compétences SAP et le marché .Net
demeure tendu.

Pour leur salon du 10 janvier, Les Jeudis an-
nongaient 20 000 postes offerts par les expo-
sants...

Selon leur prévision, avec le souci des entrepri-
ses d'étre toujours plus réactives, les plates-
formes Java et .Net, les ERP, devraient gar-
der une forte demande, tout comme les pro-
giciels et la business intelligence.

60 offres des SSlI contre 40
des entreprises

Si I'Open Source est une tendance de fond
en progression constante, les Jeudis ne
constatent pas non plus un raz de marée,
comme par exemple sur les environnements
JBoss pour lesquels, il y a peu d’offres. Mais
il faut nuancer car la communauté Open
source peut fournir les compétences recher-

Praxéme, le process UP...

s'adapter aux évolutions.

chées. Au niveau des candidats, la certification
peut étre un «plus», mais pas nécessairement
décisif.

Sur la partie développement, les architectes
sont recherchés, par les entreprises et les SSII,
méme si en terme de volume, les offres se si-
tuent entre 3 et 8 %, selon les mois, d’aprés
M. Xiradakis. Les profils sont pointus, avec si
possible une double compétence. Autre constat
intéressant, les SSIl demeurent majoritaires dans
les recrutements, les entreprises cherchant a
stabiliser et a constituer une équipe durable. Le
ratio serait de 60 postes en SSII pour 40 en en-
treprise.

60 a 70 % des offres en IDF

Concernant la répartition géographique, I'le de
France concentre 60 a 70 % des offres contre
30 a 40 % pour la province. Mais plusieurs vil-
les montrent un dynamisme certain comme
Nantes, Lyon, Toulouse, Lille. m

Jean VIDAMES

APEC : 'informatique en téte

Selon une étude de I'Apec (Association pour I'emploi
des cadres) dressant le bilan de I'année 2007, la fonc-
tion informatique est en téte du palmares des offres d'em-
ploi de cadres en ligne. Pour la quatrieme année consé-
cutive, elle recueille plus d'un tiers de ces annonces.
Elle a progressé de 30 % en 2007 contre 22 % en 2006,
et représente plus de 76 400 offres au total.

60% des offres high-tech concernent I'informatique de
gestion, la fonction qui recrute le plus en 2007. La plus
belle progression est dans I'exploitation et maintenance :
de 8 % en 2006 a 57 % en 2007. Les profils systeme,
réseau et données sont tres demandes : + 42 % en 2007.

ysteme d’information durable : La refonte du S|

.

Le premier événement consacré a I'architecture de I’ IT durable ( S-IT-A , Sustainable [T
Architecture) se tenait a Paris le 31 janvier 2008 : "Les assises des systemes d'informa-
tion durables - La refonte progressive des Sl avec SOA".

Les partenaires de I'événement étaient notamment Sun, llog, Unilog, Softeam, Software AG.
Les méthodologies proposées tournent autour de la matrice SOA, I'ACMS et la méthode

Promoteur de I'évenement, Pierre Bonnet est également le co-auteur de ce livre paru chez
Lavoisier . L’ ouvrage étudie I'architecture orientée services ou SOA (Service Oriented Ar-
chitecture) donnant les bases d'un systeme informatique durable, plus agile, capable de

Cette architecture prend le meilleur des approches objets, d’urbanisation, de BPM, etc. Elle s'appuie sur les systemes
de gestion de régles Les niveaux de mise en oeuvre de la SOA de surface, de refonte et étendue sont développés.
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compte 8 000 employés en France, et 17 200 dans le monde.

2300 recrutements en 2008

i 25% de turn-over

Pascal Brier ne cache pas le
turn-over. Il avoue un taux de
25%. Les 2 300 embauches
correspondent a 1 500 postes a remplacer
et «<700 a 800 créations».
1200 a 1 300 postes sont destinés a I'acti-
vité conseil, un millier pour la partie « SSII ».

=» Ces embauches sont elles le signe d’une
forte croissance du marché en 2008 ?

“il faut étre prudent, estime le Dga d’Altran,
nous avons tous cette problématique des
subprimes. On ne sait pas se positionner”

P, Brier résume la physionomie des projets.
Depuis 12 a 16 mois, nous assistons a une
accélération, avec une reprise de confiance.
Fin 2007, les carnets de projets étaient rem-

']
Les carnets de projets sont remplis. 2
Mais les projets sont plus pragmatiques, plus petits

SQLI

“Notre président aime a dire que nous ne
sommes pas une SSlI, explique Pascal Brier,
Directeur général adjoint, 60% de notre acti-
vité est du conseil en technologie”. Altran recrutera 2 300 personnes en 2008,
une légére hausse par rapport a 2007 (2 200), pour cette entreprise qui

Les demandes des S|

Pour Altran, les demandes restent fortes sur
les technologies suivantes, ot le marché
n’est pas encore sature :

> Gestion des données : Knowledge
management, Enterprise Content manage-
ment

> CRM et Business intelligence
> ERP, applications de pilotage
Pascal Brier note également “une forte
demande d’assurance Qualité, qualité
du logiciel, des développements ; la
gestion des tests avant mise en pro-
duction”.

plis. Les projets sont maintenant plus “prag-
matiques”, plus modestes. Il y a moins de
gros schémas directeurs, d’énormes projets
de divisions. Ce sont des “projets d’étapes”,
d’une durée de développement de 6 mois,
pour une durée de vie de 2 a 3 ans.

Les DSi veulent a la fois minimiser le risque
et rendre plus vite opérationnels les projets.
On maitrise mieux un projet et son délai de
mise en ceuvre quand il est plus modeste. m

: une démarche CMM en RH

Recrutements 2008 : 500 postes nouveaux

Les valeurs de I’entreprise

“Nos valeurs sont la clé de volite de no-
tre réussite : I'excellence, le dynamisme
et I'innovation, le sens des responsabili-
tés et de I'engagement, I'entraide et I'es-
prit d’équipe, le plaisir et I'épanouisse-

A coup de rachat et de croissance, la société aura doublé de taille
entre 2005 et 2008, pour atteindre 2000 personnes en fin d’année.

ment personnel”.

=» Quel volume de recrutement
pour 2008 ?

SQLI prévoit de recruter en 2008
plus de 500 collaborateurs sur
I'ensemble de ses agences * en
France, Suisse et Maroc.

=» Quelle est votre politique de
formation ?

Afin d’attirer les meilleurs talents
et de fidéliser les collaborateurs
en poste, SQLI s’est lancé de-
puis 2003 dans une démarche
d’amélioration continue de la
gestion de ses ressources hu-
maines (People CMM), depuis le

recrutement jusqu’a I’évolution
de chacun au sein du Groupe
selon de multiples trajectoires,
en passant par la gestion de la
performance individuelle et col-
lective ainsi que la formation.

La transmission des compéten-
ces est un élément clé chez
SQLI, en effet nous souhaitons
au maximum valoriser et parta-
ger le capital-connaissances de
nos équipes. C’est pourquoi
nous encourageons un maxi-
mum d’échanges entre nos col-
laborateurs : workshop, espace
de discussion, parcours d’'inté-
gration des nouveaux embau-
chés, Intranet de capitalisation,
cellule de veille technologique. . .

La formation est traitée dans
People CMM via le secteur Trai-
ning et Development.

=» Quel message voulez-vous
adresser au candidat qui voudrait
postuler chez vous ?

Chez SQLI, on trouve des pro-
fils tres différents issus d’hori-
zons professionnels et géogra-
phiques multiples.

Chacun peut y exprimer ses ta-
lents quels que soient ses com-
pétences, son niveau de forma-
tion, ou son métier. Nous recru-
tons des candidats a fort poten-
tiel qui souhaitent s’engager a
fond dans la réussite de I'entre-
prise. Au-dela des compéten-
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ces actuelles des candidats,
nous mesurons d’abord leur ca-
pacité & évoluer. m

* France : Paris, Strasbourg, Lyon, Di-
Jjon, Montpellier, Aix-en-Provence,

Toulouse, Bordeaux, Poitiers, Nantes,
Rouen, Suisse : Lausanne et Genéve,

Les profils recrutés

|

> Jeunes diplomés :
plus de 40% des recrutements

> Développeurs :
les profils ingénieurs développements
représentent 60% de ['effectif

> Chefs de projet :
15 % de ['effectif
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| = Est-ce une année record
| en terme de recrutement,
pour vous ?

Pour Atos Origin, chaque
année fait figure de record
en terme de recrutement.
Depuis 2005 nous recru-

Muriel AMAR tons en France entre 2000
Directeur et 2500 nouveaux collabo-
Développement RH  rateurs tous les ans. Outre

la capacité a les accueillir,
ce que nous recherchons avant tout c’est
de développer au mieux ces nouveaux ta-
lents qui nous rejoignent.

Dans I’hexagone, nos recrutements se ré-
partissent a parts égales entre I'lle de France
et la province avec une trentaine d’'implan-
tations sur les principales métropoles.

Les profils recrutés

> Jeunes diplomés :

Entre 40% et 50% des recrutements

“Une grande partie de ces postes sera pourvue
par les étudiants futurs diplomés (principale-
ment bac+5) qui effectuent leur stage de fin
d’études au sein de la société. Un contrat a du-
rée indéterminé leur est proposé au terme de
leur stage”

> Développeurs :
les profils ingénieurs développement représen-
tent 20% de I’ effectif

=» los atouts ?

Atos Origin offre des opportunités motivantes
par la diversité de ses activités et ses possi-
bilités de mobilité en France et a I'internatio-
nal (nous sommes présents dans 40 pays).

=» L'intégration et la formation des collabora-
teurs : mentors et université interne.

Le développement des compétences de nos
collaborateurs, leur permettant d'étre acteur
de leur évolution de carriere, est pour nous
une priorité. Nos “Competences Managers”
assurent I'accueil et le suivi des nouveaux
embauchés avec une attention particuliere
pour les jeunes diplémés qui se voient dé-

|
2 200 en France, 10 000 dans le monde.

Atos Origin est présent dans tous les secteurs des services
informatique, conseil, intégration, infogérance. La société a
mis en place un plan d’accompagnement des collaborateurs.

signer un tuteur des leur intégration.

Quel que soit le métier d’entrée, I'objectif
est d’une part de faciliter une acquisition
rapide de notre méthodologie, de nos outils
et de notre culture, d’autre part d’identifier
les potentiels afin de construire pour cha-
cun un parcours a la hauteur de ses com-
pétences et de ses aspirations.

Nous nous sommes dotés d’outils : référen-
tiel de compétences, dispositif de manage-
ment et de développement de la perfor-
mance) qui permettent a chaque collabo-
rateur de prendre connaissance de toutes
les opportunités d'évolution.

Plus de 15 % de nos collaborateurs connais-
sent une évolution de carriére chaque an-
née au sein de notre groupe."

=» Des formations ?

Nous disposons d’un Centre de Formation
et d’une université interne, Atos Origin Uni-
versity, qui offrent par exemple :

-Un cursus « Métier Projet », accompagne
I'évolution de nos collaborateurs dans cette
filiere. Il est composé de 3 modules de 15
jours chacun : Acteur de projet, Chef de pro-
jet, Directeur de projet.

- Des cursus techniques, d’autres enfin dé-

En embauchant 100
Linagora lance la plus

Le Groupe LINAGORA, une société leader sur
Service, un EOS) annonce le démarrage du
toire du logiciel Libre en France. Le groupe
collaborateurs pour soutenir sa forte croissa
nagora connaitra ainsi une croissance de 8

I'étranger (en Europe dans un premier temps)

candidats

de recrutement de I"Open Source

Les valeurs de I'entreprise

"Elles contribuent a fédérer des équipes com-
posées de profils divers et complémentaires en
favorisant la coopération. Cing valeurs nous ani-
ment :

> Une priorité : nos clients, ils sont au cen-
tre de nos préoccupations.

> Le respect de nos engagements, que ce
Soit vis-a-vis de nos clients, de nos partenaires
ou de nos collaborateurs.

> La convivialité. Pour nous, I'entreprise est
un lieu de socialisation, ot I'humour et la cha-
leur humaine ont leur place. Un lieu ou chacun
doit pouvoir exprimer sa personnalité.

> Esprit d'entreprise et travail d'équipe.
C'est I'esprit Projet : nous partageons nos
connaissances et travaillons collectivement a la
recherche de nouvelles opportunités. Nous gé-
rons le présent tout en anticipant I'avenir.

> Enfin, la profitabilité qui est pour nous un
moyen de ne pas subir notre environnement et
de garantir notre autonomie."

diés aux commerciaux ou aux consultants.
Nos collaborateurs vont aussi acquérir et dé-
velopper leur savoir-faire sur le terrain, via
le mentoring d’un senior. Nous évaluons
nos futurs managers sur leur capacité a
transmettre et a développer les compéten-
ces autour d’eux. m

personnes...
grosse campagne

le marché des logiciels libres, (Editeur Orienté
plus important plan de recrutement de I'his-
envisage de recruter plus de 100 nouveaux
nce. Avec 120 collaborateurs en France, Li-
3% de ses effectifs cette année !

Avec une présence a Paris, Lyon et Toulouse et une ambition affichée de se développer a

la société affirme compter plus de 500 clients

dont plus de 60% des tres grands comptes Frangais

“D'ici 2 ans, 4 % du PIB européen sera genere par le marche du Libre. Alors, inutile de ré-
fléchir plus longtemps !”, déclare Alexandre ZAPOLSKY, PDG qui promet également aux
. “Vous voulez voir du pays ? Nous aussi. Le Groupe LINAGORA nourrit I'ambi-
tion d'étendre ses activités en Europe et méme au-dela”. m
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Tourisme : Référentiel RH

SQLI accompagne le Groupe Karavel-Promovacances.com dans I'implémentation de
pratiques People-CMM. Gartographier les compétences, recruter les meilleurs et fidé-

CPromovacances

liser ses collaborateurs : 3 enjeux stratégiques pour la DSI de Karavel-Promovacances.

Pérenniser ses compétences, un enjeu fort
pour la DSI de PROMOVACANCES.COM

Pour faire face a sa crois-
sance forte, pérenniser son
Sl et gagner en intéropéra-
bilité avec ses partenaires,
la DSI du Groupe Karavel-Pro-
movacances.com méne ac-
tuellement un ambitieux pro-
jet de refonte globale de son
Systéme d'Information autour
d’une plate-forme technolo-
gique Java/J2EE.

Pour mener a bien ce projet
stratégique, il est apparu es-
sentiel a Promovacances de
lancer un vaste programme
de recrutement visant a dou-
bler les effectifs de la DSI, ac-
tuellement d’une quarantaine de personnes. Dans ce cadre, Promo
vacances.com a fait appel au Groupe SQLI pour un accompagne-
ment global visant a inscrire la DSI dans la mise en place d’un réfé-
rentiel RH, pour trois raisons majeures :

> sa capacité de conseil autour de I'optimisation des processus mé-
tiers en général et son expertise autour de People-CMM en particulier
> sa maitrise du recrutement de profils technologiques de haut niveau
> sa capacité de formation.

une démarche

de qualite déediée
au management
des RH

David CUMONT

Directeur de Projet SQLI PARIS
sur le projet KARAVEL -PROMOVACANGES

Avec Sabine Camuset, Responsable Recrutement et
jérome Lerouge DSI de KARAVEL-PROMOVACANCES,
nous avons élargi notre réflexion sur I'optimisation
globale de nos processus RH.

17 ans d’expérience et d’innovation.

A PROPOS DE LA SSIl...

CREE EN 1990, LE GROUPE SQLI est spécialisé dans la conception et la
mise en ceuvre de systemes d’informations reposant sur les nouvelles
technologies. C’est aujourd’hui le leader frangais de I'e-business.

Pour aider les entreprises a tirer parti des technologies Internet, SQLI
propose un accompagnement global sur tout le cycle du projet.

Depuis sa création, SQLI assied son développement sur une expertise
technologique de pointe et sur une politique intensive de veille IT et de R&D.

PEOPLE-CMM : la qualité totale appliquée
aux ressources humaines

Dans le cadre de son engagement dans la Qualité Totale, le Groupe SQLI
a cultivé sa différence par une conception originale du management en
intégrant, des 2003, People-CMM, modele de qualité dédié a la gestion
des Ressources humaines.

14 SSII en Europe a obtenir une certification P-CMM, SQLI dispose
aujourd’hui d’un ensemble de pratiques outillées répondant aux exi-
gences du niveau 2 du modele, et du niveau 3 pour certaines.
Pour I'avoir implémenté sur I’'ensemble de ses agences depuis 4
ans, le Groupe SQLI posséde aujourd’hui une vision réaliste, concrete,
basée sur son expérience “terrain”, des bénéfices que I'on peut en
tirer et a donc accompagné le Groupe Karavel-Promovacances.com
dans la conception et le déploiement d’un référentiel RH s’articulant
autour :

> d’un “descriptif des postes” transversal ;

> de pratiques de recrutement outillées ;

> de pratiques de suivi des collaborateurs ... m

Jérome LEROUGE

Directeur Service Informatique

“Initialement, nous avions fait appel & SQLI pour nous
aider a recruter des profils techniques. Peu a peu,
nous avons, avec David Cumont, Directeur de Projet
SQLI, élargi notre réflexion sur 'optimisation globale
de nos processus RH et la mise en ceuvre des pra-
tiques People-CMM s’est rapidement imposée. Aujourd’hui, @ moins de deux
mois de leur déploiement, nous en mesurons déja les apports...”

Depuis 5 ans, SQLI poursuit une stratégie
d’industrialisation reposant sur trois axes majeurs :

- CMMI (modele de qualité logicielle) : en 2005, SQLI est
devenue la 1ere SSII frangaise a obtenir la certification  #
CMMI niveau 3.

Le Groupe vise le niveau 5 pour 2008.

- L'offshore : SQLI dispose de 3 centres au Maroc.

- Les solutions répondent a deux objectifs :

soit améliorer la productivité des équipes pour la mise en ceuvre des projets
e-business (ex. : ldeoProject, solution de pilotage des projets reposant sur
CMMI), soit proposer une solution clé en main a une problématique fonction-
nelle récurrente (secteur santé, collectivités. . .)

-

sl

e

Contact : Christine Julien / Resp. Communication e cjulien@sqli.com
Groupe SQLI » T€l. 01 55 9326 00
www.sqli.com

L L La mise en ceuvre des pratiques People-CMM s’est rapidement imposée. R A
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Valorisation des logiciels,

une nouvelle mission pour les directions informatiques ?

EL | ogiciels :
un actif caché 22

"éditeur Micro Focus a demandé a I'INSEAD,

d’évaluer la gestion et la valorisation des actifs
informatiques dans les entreprises. Le rapport,
mandaté par Micro Focus, vient d’étre publié par
le Professeur Soumitra Dutta, Titulaire de la Chaire
« Business & Technology » de I'INSEAD. « Les en-
treprises ont géré leurs actifs logiciels stratégiques
non pas comme une ressource créant de la valeur,
mais comme un poste de dépense a réduire. Cet
état de fait doit changer », déclare 'auteur. |l fait
également état d’'un manque complet d’outils ap-
propriés pour mesurer la valeur métier des actifs lo-
giciels.
Le rapport s’appuie sur une étude réalisée aupres
des DSl et DAF, publiée en octobre dernier par Mi-
cro Focus. Elle démontrait qu’au sein d’une dé-
pense informatique annuelle globale de plus de
1160 milliards de dollars (Source : IDC Janvier 2007)
en 2006, les systemes informatiques constituaient
des actifs cachés ; les grandes entreprises interna-
tionales méconnaissent le périmetre et la valeur de
leurs actifs informatiques comparés aux autres ac-
tifs - évalués régulicrement -, tels que la trésorerie,
les marques, les droits de propriété et la propriété
intellectuelle.

Une “priorité des DSI”

Le Professeur Dutta conclut : « Les DSI et DAF
doivent promouvoir la valeur métier des actifs lo-
giciels stratégiques aupres des actionnaires et la
valorisation de ces actifs doit constituer I'une de
leurs priorités. Les actifs logiciels stratégiques
(...) doivent étre mesurés correctement pour pren-
dre de bonnes décisions en matiére d’investisse-
ment, élaborer des bilans, engager des fusions et

acquisitions, mener a bien des négociations de
joint venture, concéder des licences et franchi-
ses, ou encore établir des relations transparen-
tes avec les investisseurs. Si les résultats géné-
rés par les systemes d’informations stratégiques
sont analysés et convertis en mesure de la valeur
meétier, il est alors possible de calculer la valeur
financiere réelle des actifs logiciels et leur contri-
bution a I'activité de I'entreprise ». m

Pour 90% des
grandes entreprises,
les logiciels sont
absents des bilans.

L'étude quantitative a également
révélé que 60 % des DSI et DAF
interrogés ne connaissent pas le
périmetre de leur patrimoine ap-
plicatif stratégique et que 29 %
d’entre eux ignorent le montant
annuel de leurs dépenses relati-
ves a ces actifs logiciels. Ce pro-
Jjet de recherche fait suite a une
étude KPMG, conduite en parte-
nariat avec Micro Focus en mai
2007, laquelle avait révélé que
90 % des grandes entreprises
n’attribuaient pas de valeur a leurs
investissements informatiques
dans leurs bilans annuels.

Jean Kaminsky

Avis de I’expert-comptable

Attention aux choix !

Le sujet pose beau-
coup de problemes
et recéle une grande
complexité.

En principe, un logiciel
créé pour les besoins
de I'entreprise constitue
une immobilisation in-
corporelle valorisée a I'actif du bilan. Si I'on
se référe a I'avis au Conseil National de la
Comptabilité deux critéres de comptabilisa-
tion d’un tel actif sont a retenir. Il $’agit :

> d’une part, de la probabilité d’en retirer
des avantages économiques futurs pour
I’entreprise ;

> d’autre part, de la possibilité de procé-
der a une évaluation suffisamment fiable.

Ces deux critéres améneront sans doute les
entreprises a beaucoup de prudence dans
['évaluation de leurs systémes informatiques
et dans le choix de comptabilisation. En pre-
mier lieu, les difficultés qu’elles rencontrent
dans la détermination des codts, les inci-
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teront souvent a enregistrer en charges les
dépenses liées a la recherche et a la réali-
sation des logiciels. D’autant qu'’il est prévu
de distinguer les frais engagés en phase de
recherche, devant étre comptabilisés en
charges, et ceux ligs au développement des
logiciels, pouvant étre immobilisés.

De plus, sur le plan fiscal, la méthode de
comptabilisation choisie n’est pas totalement
neutre.

On ne valorise pas un logiciel comme un ma-
tériel. On peut s’interroger sur la valeur du
logiciel développé sur-mesure, pour les be-
soins de I'entreprise. Il n'aurait pratiquement
aucune valeur en dehors de cette entreprise.
En revanche, en cas de cession ou de fusion
de I'entreprise, ce serait une erreur de ne
pas chercher a valoriser ce qui contribue a
la bonne marche de I'entreprise. m

Daniel Bonnet
Expert-comptable
dbonnet@dba-experts.com
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’ symantec.

/%) TREND

Symantec et Trend Micro investissent
dans la protection des données

Le marché du DLP (Data Leak Prevention, ou
protection des données sortantes) attise désor-
mais toutes les convoitises. Si Websense fait
figure de pionnier en ayant déja racheté un trés
bon éditeur du domaine I'an dernier (Port
Authority), ¢’est désormais au tour des éditeurs
d’antivirus de s’y intéresser de pres. Trend Micro
a été le premier a dégainer en rachetant pour un
montant inconnu Provilla, éditeur de la solution
LeakProof.

Symantec lui a emboité le pas en s’offrant Vontu,
considéré comme le dernier éditeur majeur du
DLP. Ce dernier était un partenaire de longue date
de Symantec, qui utilisait déja sa technologie
DLP au sein de ses passerelles de sécurité email.
Son acquisition n’est donc pas vraiment une
surprise.

Les deux éditeurs proposent des solutions basées
a la fois sur I'installation d’un client sur les postes
de travail et d’un serveur sur le réseau, afin d’éti-
queter les documents sensibles de I'entreprise et
d’étre en mesure d’en controler la dissémination.
Provilla notamment met en avant une technologie
d’empreinte des documents censée résister a la
copie (numérique), et qui lui permet de détecter et
de bloquer la copie de documents confidentiels
sur des clés USB, ou d’interdire leur impression.
Selon lanalyste Gartner, le marché du DLP
(intégré a celui du contréle de contenu) est en
augmentation rapide, avec une prévision de 120
a 150 millions de dollars pour 2007 alors qu’il ne
pesait encore en 2006 que 50 millions de dollars.
On comprend mieux I'intérét soudain des éditeurs
d’antivirus. B

Business

—
. WEBSENSE

WebSense rassure les clients

de Surfcontrol

Aprés le rachat par Websense, I’heure est a I'opération séduction envers les
clients historiques de Surfcontrol. “Nous sommes bien conscients que nos
concurrents vont profiter de I'opportunité pour séduire les utilisateurs des
solutions de Surfcontrol. Nous avons pris des engagements clairs a la suite de ce
rachat”, explique Leo Cole, Vice-Président Marketing pour Websense. Ainsi, les
produits phares de Surfcontrol (WebFilter et MobileFilter) sont-ils supportés
jusqu’en 2011, et seront enrichis gratuitement de fonctionnalités en provenance
des produits historiques Websense. Les clients conserveront en outre leur prix de
maintenance actuel. Enfin, les distributeurs de I’'un ou I’autre des éditeurs pourront
désormais proposer indifféremment les deux solutions. Websense étant mieux
représenté aux Etats-Unis et Surfcontrol en Europe, cela
ne peut que faire le bonheur du channel.
Leo Cole estime que I'intégration totale des produits et
des équipes pourrait ne pas étre longue. Il en veut pour
preuve I'intégration en six mois du dernier rachat en date,
celui de Port Authority. D’ailleurs, les équipes techniques
de Surfcontrol et de Websense seraient déja au travail
sous la responsabilité d’un Vice-President commun. A
terme, Websense compte intégrer la technologie de
protection email de Surfcontrol a son expertise histori-
que sur le web afin d’offrir un front de protection plus
>Leo Cole complet. Une intégration en cours, puisque déja les
menaces inconnues détectées par le MailFilter de Surfcontrol alimentent la base
de connaissance web du ThreatSeeker de Websense. B
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McAfee’
s’offre un label
qualité web

Léditeur d’antivirus McA-
fee s’est offert ScanAlert,
propriétaire de la marque
“Hacker Safe”, dont on
voit souvent le symbole
sur des sites de com-
merce électronique. Le
logo indique que le site a
subi des au-
dits de sécu-
rité afin de
garantir la
sécurité des paiements
qui y sont effectués. McA-
fee a payé 51 millions de
dollars pour ScanAlert, et
il intégrera le service
Hacker Safe a son service
de réputation des sites
web SiteAdvisor. m

HP gére les
clés de
chiffrement

Avec Secure Key Mana-
ger, HP fait converger a
son tour sécurité et
stockage. Le produit se
présente sous la forme
d’un serveur HP Proliant
sous Linux dans une ap-
pliance 1u. Lensemble
permet de gérer de ma-
niére indé-
pendante
les clés de
chiffrement
des librai-
ries LTO. Il est possible de
définir une clé par parti-
tion ou par cartouche pour
chaque utilisateur, dans la
limite de 10 000 clés ac-
tuellement. H
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MacOS X 10.5 Leopard :

La sortie de Leopard, la nou-
velle version du systeme d’ex-
ploitation d’Apple, est I'occa-
sion pour le fabricant
d’améliorer les capacités
d’intégration de MacOS au
sein des réseaux d’entreprise,
et notamment sa cohabita-

tion avec des serveurs Windows.

Leopard supporte ainsi désormais la signa-
ture des paquets SMB, ce qui lui per-
met de se connecter nativement a des
serveurs de fichiers Windows proté-
gés qui n’acceptent que des échan-

ges chiffrés.

Le client VPN, I'un des points faibles
historiques d’0S X en entreprise, a lui
aussi été revu et il est désormais com-
patible avec les VPN Cisco (bien que le

client VPN Juniper semble ne plus fonctionner
actuellement ! Mieux vaut attendre la correction
de ce bug si la connectivité VPN est primordiale).

MacOS X reconnait désormais nativement les lec-
teurs de carte a puce et permet d’utiliser ces der-
nieres afin de déverrouiller le “trousseau de clés”
("'espace de stockage des mots de passe du sys-
teme) ainsi que les sessions.

Sur un front plus sécuritaire enfin, MacOS X intro-
duit de nombreuses améliorations telles que la qua-
rantaine des applications, le marquage des exécu-
tables téléchargés depuis Internet, la
randomisation des adresses mémoire
OU encore un nouveau pare-feu per-
), sonnel. Hélas, beaucoup de ces
3 innovations ne vont pas au bout
de ce qu’elles pourraient étre,
et demandent a étre améliorées
(la quarantaine des applications
n’est pas encore configurable, la
randomisation des adresses mé-
moires est partielle, etc.).

Gageons toutefois qu’Apple saura com-
bler ces manques a I'occasion des premieres mi-
ses a jour de Leopard. H

Dell investit
massivement
dans le

stockage
= EQUALLOGIC

Le fabricant vient de réaliser
sa plus grosse acquisition a
ce jour, en rachetant pour 1,4
milliard de dollars EqualLo-
gic. Ce dernier offre des so-
lutions de stockage en réseau
iSCSI, alternatives montantes
aux solutions plus tradition-
nelles a base de Fiber Chan-
nel et SAN. Dell, pour qui le
stockage n’était pas une ac-
tivité majeure, compte sur ce
rachat pour renforcer sa pré-
sence face aux spécialistes

que sont HP, Sun et IBM.

Le cassage
de mots de
passe devient
plus facile

Elcomsoft, éditeur Russe
d’un outil de cassage de
mots de passe dans les do-
cuments (Word, Excel, PDF,
WinZIP, etc.) annonce briser
ces sésames documentaires
jusqu’a vingt fois plus rapi-
dement grace a la puissance
de cartes Nvidia 8000 pré-
vues pour... le jeu vidéo ! Les
documents Word et Excel
(sous Office XP), les PDF chif-
frés a 40 bits ou les archives
ZIP avec plus de cinq fichiers
a l'intérieur sont, eux, déja
cassés immédiatement.

Kaspersky héberge I'antivirus des PME

L’éditeur Kaspersky Labs propose désormais de

s’occuper du filtrage antivirus des PME sur le mode K’h P‘T Its K"f’ E

du service. Son offre hébergée Kaspersky Hosted .
Security Service (KHSS) s’articule selon trois axes : la protection de la message-
rie (mailDefend), du web (webDefend) et de la messagerie instantanée (imDefend).
Les trois services sont commercialisés ensemble.
Pour en bénéficier, les PME devront confier ’'ensemble de leur
trafic extérieur a Kaspersky Labs, qui le déroutera vers un centre
de données sur lequel sont hébergées ses propres plates-formes
’ de traitement. Cela se passe au niveau des DNS et ne devrait
gueére inclure de latence pour I'utilisateur.

ANTI-WIRUSE  ne fois en possession des flux de I'entreprise, Kaspersky se
charge de les nettoyer a I’aide de ses technologies (les mémes que celles vendues
dans le commerce, a I’exception de BitHunter, un antivirus heuristique inédit gardé
secret) et de les renvoyer a I’entreprise. Dans le cas de la protection antispam, cela
signifie un trafic réseau largement réduit, source d’économie en terme de bande
passante.

Kaspersky s’engage en terme de performance, autant sur la disponibilité de sa
plate-forme (99,99%) que sur le délai de livraison des emails ou le taux de détec-
tion des spams (99,50%).
Le service n’est commercialisé qu’a travers des revendeurs, au prix de 800 euros
HT par an pour vingt-cing utilisateurs. H
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Firebox®* X Corg,™ Sécurte Reseau Unifiée, Pulssante ot Intégred. La plus compléte securité dans sa
catégorie, combinant filtre de pequets stateful, VPN, potection Zero Day, anti-spyware, anti-spam, anti-vins,
présention d'intrusion, of filtrage d'URL sur une seule appliance. Cela réduit la temps ot la codt assockés §
Fadminsstration de solutions mialtl-points toul &n augmentant la protection contre les afiaques emergenies

Pour en apprendre plus & propos de ta gamme compléte d'appliances de sécurité UTM, envoyes un email 3
emeainfoldwatchguand com ou appeles le +1.206.613.0885



http://www.solutions-logiciels.com/include/pub_mag_redirection.php?id=4
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Meilleures performances, meilleure intégration, appliances “virtuelles”, corrélation des événements :
les boitiers UTM évoluent et s’imposent comme la solution universelle pour protéger les PME.

Boitiers multifonctions

La sécurité tout-en-un
évolue rapidement

> L’appliance
UTM de NETASQ
(incluant SEISMO)

our se targuer d’étre un UTM (Unified

Threat Management), un boitier doit au
minimum intégrer sous le méme capot un
pare-feu VPN, un antivirus et un systeme de
détection des intrusions. Mais le marché a
depuis bien longtemps dépassé cette défi-
nition minimaliste et propose désormais des
boitiers bien plus complets, plus performants
et parfois aussi moins chers. Ainsi Watch-
Guard vient-il d’annoncer une baisse d’en-
viron 25% de ses tarifs et des débits jusqu’a
cing fois plus rapides, apres une optimisa-
tion de son code (de 300Mbps a 1500Mbps
pour le boftier Firebox X Core 1250€ par
exemple). Attention toutefois a la tarification
additionnelle par utilisateur (VPN, antivirus...).
Certains fabricants, tels Fortinet, préferent
eux appliquer un tarif au boitier, sans taxer
le nombre d'utilisateurs. La limite est alors
celle du débit du boitier.

Moins chers, plus rapides, mais
aussi plus riches. Parmi les annon-
ces récentes de ce marché, celle
de Netasq, qui integre désormais
un moteur de corrélation des évé-
nements a ses boitiers UTM, illus-
tre parfaitement la tendance a I'en-
richissement des fonctionnalités de

I'UTM. Avec Seismo, Netasq rend le boitier
UTM capable d’archiver le profil du trafic
qu'il voit passer. Il est possible ensuite de
corréler le trafic en temps réel avec des in-
formations collectées. Par exemple, la dé-
tection d’une attaque ciblant un systeme
d’exploitation particulier alors qu’aucun ser-
veur reposant sur ce systeme n’a été dé-
tecté ne provoquera pas une alarme criti-
que. “Si nous repérons un navigateur Fire-
fox, nous éliminons immédiatement toutes
les vulnérabilités liées a Internet Explorer,
par exemple”, explique Jérémy d’Hoinne,
Directeur Marketing produits. Et Seismo peut
aussi servir a identifier les postes de travail
sous Windows XP qui n’ont pas le Service
Pack 2, une tache jadis bien éloignée du role
d’un boitier UTM a la périphérie du réseau.

Sécurité sur clé usb

Le fabricant Israélien Yoggie, lui, miniaturise
les UTM au dela de ce qui semblait possi-
ble il y a encore un an : il offre sur une
clé USB un pare-feu matériel et un
antivirus, antispam, antispyware,
proxy POP/SMTP et IDS/IPS. La clé
Yoggie Pico est destinée a remplacer
'UTM de Ientreprise lorsque ses
nomades quittent les locaux.

> WatchGuard Firebox X

Thierry KARSENTY - EMEA. C int

Enfin, la notion d’appliances “virtuelles” pro-
pose le meilleur des deux mondes : il s’agit
d’un CD-ROM contenant un systeme d’ex-
ploitation (Linux ou FreeBSD modifié) et tous
les logiciels d’une appliance traditionnelle.
[’entreprise peut alors 'installer sur n’im-
porte quel serveur, sans payer de licence
pour un systeme d’exploitation. Outre des
avantages certains en terme de logistique,
c’est aussi le moyen d’essayer une techno-
logie @ moindre frais, comme I'a fait Blue-
lane en proposant une appliance de sécu-
rité virtuelle dédiée aux chassis VMware, ba-
sée sur la méme technologie que ses boi-
tiers physiques, bien plus onéreux. Il

érdme Sai

L’appliance
virtuelle
présente

s des avantages
logistiques évidents
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11 Le choix d’une appliance vir-
tuelle, sous la forme d’un CD-ROM LI
installé sur un serveur nu (sans sys- l_
téme d’exploitation, ndir), présente
des avantages logistiques indénia-
bles. En cas de<ns1:XMLFault xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat"><ns1:faultstring xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat">java.lang.OutOfMemoryError: Java heap space</ns1:faultstring></ns1:XMLFault>